Allgemeine Geschiftsbedingungen des Humboldt-Haus Achberg
fiir Seminarteilnehmer und Individualgéaste

Unterkunft und Verpflegung
Wir haben durch Sie oder den Seminarveranstalter |hre Reservierung fir lhren Aufenthalt
erhalten. So weit es uns moglich ist, versuchen wir lhrer Reservierung gerecht zu werden.
Falls es einmal zu Engpassen in den Zimmerkapazitaten kommen sollte, werden wir Sie
rechtzeitig daruber informieren und in Absprache mit Ihnen eine gleichwertige Alternative (z.B.
Privat- oder Hotelzimmer in der ndchsten Umgebung) bereitstellen.
Unseren Tagungsgasten bieten wir ein Inklusivangebot (Unterkunft/Verpflegung/Tagespauschale)
zu einem Festpreis an. Die Verpflegung umfasst drei Mahlzeiten. Alle Mahlzeiten werden als
Buffet angeboten. Auf Anfrage bericksichtigen wir so weit moglich besondere
Ernahrungswiinsche. Daflr berechnen wir einen Aufpreis von 10 € pro Tag.
Damit wir Ihre Verpflegung (wahlweise vegetarisch oder vegan) einplanen kénnen, bendtigen
wir die Anmeldung dafir spatestens 14 Tage vor Kursbeginn.

Tagespauschale (20 € pro Tag) fir Seminargaste
Fir die Nutzung des Hauses und seiner Infrastruktur, des Gelandes und des Schwimmbads
berechnen wir eine Tagespauschale. Diese entfallt bei der Buchung von Unterkunft oder Verpflegung
(mindestens 30 €/Tag).

Stornierung einer Buchung
Falls Sie ihren Aufenthalt bei uns absagen mussen, bitten wir Sie uns daruber so frih als
maoglich zu informieren.
Wird eine Ersatzperson gestellt entstehen keine Kosten. Kann ein gebuchtes Zimmer und die
Verpflegung nicht an einen anderen Gast vergeben werden entstehen bei einer Absage Stornokosten.
Falls Sie sich bei einer kurzfristigen Verhinderung der Seminarteilnahme oder Ferienzeit
absichern mochten, empfehlen wir Ihnen eine Seminar- bzw. Reise-Riicktrittsversicherung
abzuschliel3en.

Bitte bedenken Sie, dass wir fir Sie eingekauft, das Haus vorbereitet und das Personal
eingeplant haben. Bei Stornierung nach bestimmten Fristen, bei vorzeitiger Abreise oder
Verhinderung der Teilnahme (bedingt durch Krankheit, Unfall, Unwetter, ,h6here Gewalt* etc.)
mussen wir lhnen daher einen Teil des vereinbarten Preises berechnen.

Es gelten folgende Fristen;

Einmalig stattfindende Seminare: Bis 4 Wochen vor dem 1. Buchungstag (=Anreisetag) ist
eine Absage von Unterkunft und Verpflegung kostenfrei moglich.

Bei Absage von Unterkunft und Verpflegung nach obiger Frist berechnen wir:

Nach 4 Wochen bis 14 Tage vor Seminarbeginn: nur 75 % des Zimmerpreises,

nach 14 Tagen bis 8 Tage vor Seminarbeginn: 75 % des Zimmerpreises und 50 % der Verpflegung,
Bis 7 Tage vor Seminarbeginn berechnen wir 75 % des Zimmerpreises und 75 % der Verpflegung.

Bei Stornierung am Anreisetag und an den folgenden Seminartagen, bei Nichtanreise oder nicht
fristgerechter Stornierung berechnen wir 75 % des Zimmerpreises und 100 % der Verpflegung.

RegelmaBige (liber mehrere Seminareinheiten in unserem Haus) stattfindende
Ausbildungskurse:

Bis 8 Tage vor dem 1. Buchungstag (=Anreisetag) ist eine Absage von Unterkunft und
Verpflegung kostenfrei moglich. Danach gelten die Regelungen wir bei einmalig stattfindenden
Seminaren.

Individualgéaste (kurzfristige Buchung, ohne Kursteilnahme):

Bis 2 Tage vor dem 1. Buchungstag (=Anreisetag) ist eine Absage von Ubernachtung mit
Frihstick (Ausnahmen siehe unten) kostenfrei mdglich.

Wahrend der Messen in Friedrichshafen (Aero, OutDoor, Eurobike, Fakuma etc.) ist die
kostenfreie Stornierung bis 14 Tage vor dem 1. Buchungstag kostenfrei moglich.

Uber weitere Ausnahmen in der Stornierungsfrist informieren wir Sie bei der Buchung.

Danach gelten die Regelungen wir bei einmalig stattfindenden Seminaren.

Individualgaste (langfristige Buchung, ohne Kursteilnahme):
Wir behalten uns vor, individuell andere Stornierungsfristen bei der Buchung zu vereinbaren.

Moglichkeiten der Bezahlung
Bitte zahlen Sie lhre Unterkunft und Tagespauschale bei der Anreise in bar (Euro) oder per EC-
Cash (Girocard, Maestro, Visa- und Mastercard). Wir behalten uns vor, eine Zahlung bei
Buchung zu verlangen.

Wirksamkeit einzelner Teile der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
Werden besondere Vereinbarungen getroffen, wird die Gultigkeit der Ubrigen Teile der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht beriihrt. Achberg, den 1.1.2026



